LE LANGAGE ET LA
COMMUNICATION CHEZ
LES TOUT-PETITS, C'EST

O

Groupe de Travail Montérégien
Orthophonie et développement du langage




Afin de bien démarrer la troisieme année du plan
quinguennal 2020-2025, les représentants des tables
en petite enfance de la Montérégie se sont réunis lors
de La rentree 2022 au Camp de Grandpreé
d'Otterburn Park.

Pour la premiére fois apres deux ans de rencontres en
formule virtuelle, cela fut de grandes retrouvailles pour
certains représentants au sein du GTM-ODL depuis 2011,
et de belles premieres rencontres pour les nouveaux
représentants qui se sont joints a nous depuis

le début de la pandémie en 2020.

Afin de renouveler ce plaisir et favoriser le réseautage,
les membres du GTM-ODL ont aussi éte invités a se
réunir en avril 2023 pour participer a une consultation
au centre communautaire de Saint-Remi. Cest ainsi que
les représentants ont contribué aux travaux 2022-2023
concernant la gouvernance du GTM-ODL : redéfinir

le statut de membre régulier, définir le role et les
responsabilités des représentants ainsi que la création
d'un nouveau formulaire d’'adhésion au GTM-ODL.

Je tiens a remercier les membres du comité

de coordination pour leur implication et leur soutien,
qui témoignent de leur engagement pour les travaux
du GTM-ODL et pour les familles de la Montéréegie.

Merci a l'équipe permanente et aux différents
collaborateurs qui se greffent a nous et nous
permettent d'aller plus loin.

J'ai le plaisir de vous présenter le rapport d’activités
du Groupe de travail montérégien — Orthophonie

et développement du langage pour la période

du 1*"novembre 2022 au 31 octobre 2023.
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Valeurs
organisationnelles

Mission
Le GTM-ODL agit comme leader dans la promotion et la prévention en développement
de la communication et du langage pour les enfants &gés de O a 5 ans. Dans l'intérét

des enfants et de leurs familles, il intervient pour améliorer et faciliter 'accées aux services
par la mobilisation des communautés.

Vision
Toutes les familles accedent le plus tét possible aux services dont elles ont besoin
pour optimiser le développement de la communication et du langage des enfants

de 0 a 5 ans, par l'intermédiaire des ressources appropriées, incluant la promotion
et la prévention dans leur communauté.

Principes directeurs

= Le parent est le premier éducateur de son enfant. Il est intégré dans le continuum
de services.

= Dans une perspective dégalité des chances, tous les enfants ont le droit de recevoir
le service approprié selon leur situation afin gu’ils puissent sexprimer et communiquer
adéquatement.

= Tous les partenaires des différents secteurs concernés travaillent de maniere
concertée afin de favoriser I'accessibilité et la continuité des services
en développement de la communication et du langage en tenant compte
des différentes caractéristiques propres a leur milieu.

= La communauté est mobilisée afin de soutenir le continuum de services en développement
de la communication et du langage (promotion, prévention, intervention).

= Le systéme public (réseau de la santé et éducation) adopte un changement
de pratique et une trajectoire de service qui integrent le modele d'orthophonie
communautaire dans le continuum de services en développement
de la communication et du langage.

voalewd
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Les membres et leurs
representants

Le GTM-ODL

Le Groupe de travail montérégien — Orthophonie et développement du langage (GTM-ODL) est une instance

de concertation régionale. Ce groupe résulte de la mobilisation de la majorité des tables de concertation en petite
enfance de la région sociosanitaire de la Montérégie. Un constat commun est a l'origine des travaux du GTM-ODL
en 2011 : de nombreux enfants de O a 5 ans présentent des difficultés dans le développement de la communication
et du langage, et pour leurs parents, 'acces a des services en orthophonie constitue un probleme majeur
supplémentaire.

Ce double constat de la vulnérabilité des tout-petits en matiere de langage et de communication associée

a une pénurie de ressources en orthophonie dans le réseau public a conduit le GTM-ODL a proposer le continuum
de services concerté en orthophonie communautaire. Cette approche tout a fait novatrice associe des activités
en promotion et prévention réalisées dans la communauté aux activités cliniques d'évaluation et d’intervention
prises en charge dans le réseau de la santé. Cela permet de répondre aux besoins des enfants et de leurs familles
en agissant de maniere précoce et en impliquant tous les acteurs dispensateurs de services aux jeunes enfants
et a leurs familles.

RAPPORT D'ACTIVITES 2022-2023




Les membres et leurs représentants (suite)
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Les comités
du GTM-ODL

Le comité de coordination exerce les responsabilités de leadership et de planification. Il garantit
le bon fonctionnement du GTM-ODL et assure le suivi des travaux du GTM-ODL et des prévisions
financiéres. Il veille a la réalisation des objectifs contenus dans le plan quinquennal et assure

la documentation des indicateurs qui y sont décrits.

Dossiers 2022-2023
Positionnement en lien avec le Projet Démonstration Trajectoire Langage.
Ressources humaines: négociations et ajustements des contrats 2022-2023, évaluation annuelle.
Protocole dentente avec la FLAC pour financement 2022-2025.
Convention de soutien financier avec I''RCM pour 2022-2023.
Gouvernance du GTM-ODL :
1. Création d'un cadre de référence pour les employés du GTM-ODL.
2. Définir les réles et responsabilités de l'organisme fiduciaire.

3. Formaliser la représentation et le membership au sein du GTM-ODL et la création
d’'un nouveau formulaire d’'adhésion des membres pour 2023-2024.

Accompagnement de lequipe permanente lors des représentations aupres
des partenaires stratégiques.

1. Equipe PDTL 23 nov. 2022

2. JASP 16 mars 2023

3. Ministre Lionel Carmant 11 avril 2023
4. Equipe MSSS-MF-MEQ 18-24 mai 2023
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Johanne CROTEAU Manon DESNOYERS
Spécialiste en activités cliniques Organisatrice communautaire
Equipe Organisation communautaire CISSS-MO

CISSS-MC

Bruno DIOMA Dominique FONTAINE
Organisateur communautaire Directrice générale
CISSS-ME Maison de la famille Valoise

Josée LACROIX Diane LYONNAIS
Directrice générale Présidente du CA
Premiers Pas/Home-Start Champlain Maison de la famille Vaudreuil-Soulanges
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Le comité stratégique est composé d’'un minimum de cing représentants ou partenaires des membres
réguliers du GTM-ODL ayant des profils complémentaires, incluant un représentant du comité
de coordination. La direction du GTM-ODL y siege doffice.

Mandat : Le comité stratégique aide a la prise de décisions au niveau du GTM-ODL et, selon les dossiers,
le comité de coordination. Il fait prendre du recul sur les stratégies (mise en ceuvre, risques et opportunités).
Organe consultatif, le comité strategique est le lieu pour la réflexion quant a la validation et la mise

en ceuvre des stratégies a court, moyen et long terme.

Le comité communications est composé d’un minimum de cing représentants ou partenaires des
membres réguliers ou membres experts du GTM-ODL, incluant un représentant du comité de coordination.
La direction du GTM-ODL y siege d'office.

Mandat : Dans le but d'optimiser et d'affiner les stratégies et les actions de communication du GTM-ODL,
le comité communications veille a élaborer un plan de communication interne et externe. Les objectifs
sont, d’'une part, d'informer, de motiver et de fédeérer les membres du GTM-ODL. D’autre part, le comité
communications a pour mandat de faire rayonner les travaux du GTM-ODL et de faire connaitre

ses réalisations.

Le comité pour offre bonifiée de services est composé d’'un minimum de cing représentants

ou partenaires des membres réguliers ou membres experts du GTM-ODL, incluant un représentant

du comité de coordination. La responsable du soutien aux milieux du GTM-ODL et la direction y siegent
doffice.

Mandat : Ce comité a comme mandat de réfléchir aux différents services offerts par le GTM-ODL

et den définir les contours et les modalités. Il précise notamment les balises de l'optimisation du transfert
des connaissances en Montérégie et ailleurs au Québec pour tout ce qui touche au continuum de services
en orthophonie communautaire et a son déploiement optimal.

Le comité évaluation et recherche est composé d’'un minimum de cing représentants ou partenaires
des membres réguliers ou membres experts du GTM-ODL, incluant un représentant du comité

de coordination. La responsable du développement et de la recherche du GTM-ODL et la direction

y siegent d'office.

Mandat : Les travaux de ce comité s’inscrivent dans loptique de documenter et dévaluer la mise en ceuvre

du continuum de services concerte, sur le plan régional et national. Pour ce faire, le comité veille a assurer
le suivi avec la personne responsable au sein du GTM-ODL.

Oll
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Les comiteés

Communications

Nathalie Walter

= Dominique FONTAINE

= Bruno DIOMA

= Valérie BROUSSEAU-DUBE
= Sabrina GAZIGLIA

= Annie Leclaire

Sabrina Gaziglia
Directrice adjointe
Une Affaire de Famille

Valérie Brousseau-Dubé
Organisatrice communautaire
CISSS-MO

Coordination

Annie Leclaire

=Manon DESNOYERS
= Johanne CROTEAU

= Bruno DIOMA

= Dominique FONTAINE
= Josée LACROIX

= Diane LYONNAIS

Josée LACROIX
Dominique FONTAINE
Diane LYONNAIS

Offre bonifiée
de services
Manon Béatrice
Gauthier

= Josée LACROIX
= Marie-Odile COTE
= Sophie GIROUARD
= Annie Leclaire

Sophie Girouard
Intervenante en stimulation
du langage
Maison de la famille Kateri

Marie-Odile COTE
Directrice
Lucioles, Coop de solidarité

RAPPORT D'ACTIVITES 2022-2023

Stratégique

Annie Leclaire
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= Bruno DIOMA
=Manon DESNOYERS
=Dominique FONTAINE
= Julie NAUD

= Johanne CROTEAU

= Josée LACROIX

= Nathalie Walter

Julie Naud
Directrice générale
Carrefour naissance-famille

Recherche
et évaluation

Nathalie Walter

= Diane LYONNAIS

= Maude BEGIN-GAUDETTE

= Marie-Chantal VIGNEAULT-HAMEL
= Joanie MURPHY-PILON

= Annie Leclaire

Groupe de Travail Montérégien
Orthophonie et développement du langage

Maude Bégin Gaudette,
Organisatrice communautaire
CISSS-MO

Marie-Chantal

Vigneault-Hamel
Organisatrice communautaire
CISSS-MO

Joanie Murphy-Pilon
Coordonnatrice des programmes

famille et réussite éducative

Maison de la Famille Vaudreuil-Soulanges
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2022-2023:
Déploiement de l'offre
deservices du GTM-ODL

Le plan quinguennal 2020-2025 du GTM-ODL est fondé sur trois grandes orientations stratégiques et neuf objectifs
spécifiques qui guideront les actions du GTM-ODL pour les cing prochaines années.

Appropriation de la vision et des objectifs du GTM-ODL

1.1 Favoriser la compréhension commune de la vision, des objectifs et la gouvernance
du GTM-ODL ainsi que leur appropriation et leur adhésion par les membres.

1.2 Assurer une mobilisation soutenue des membres en privilégiant une représentation diversifiee
et actualisée au sein du GTM et de ses comités.

1.3 Améliorer le partage d’informations avec les membres.

Consolidation et développement de l'offre de services

2.1. Soutenir les communautés pour implanter le continuum de services concerté
sur les territoires respectifs en Montérégie.

2.2 Partager l'expertise du GTM-ODL pour développer le continuum de services concerté
au Québec selon la demande.

2.3 Documenter et évaluer la mise en ceuvre du continuum de services concerte,
en Montérégie et ailleurs.

2.4 Saisir les opportunités permettant de développer de nouveaux projets et actions liés a I'ODL.

Positionnement et influence en faveur de I'ODL

3.1 Faire valoir la nécessité impérative des services précoces en promotion et prévention en ODL.

3.2 Consolider la position d'incontournable du GTM en orthophonie communautaire
et développement du langage.

RAPPORT D'ACTIVITES 2022-2023



Appropriation dela vision
et des objectifs du GTM-ODL

Objectif 1.1

Favoriser la compréhension commune de la vision, des objectifs et la gouvernance du GTM-ODL

ainsi que leur appropriation et leur adhésion par les membres.

Evénement : La rentrée 2022

13 octobre, Camp de Grandpré, Otterburn Park, 30 représentants de 14 tables en petite enfance

Objectifs :
1. Réseauter les membres : partage des outils et du matériel langage.
2. Informer les membres : des actions langage en cours de réalisation partout en Montérégie.

3. Favoriser la récolte de l'information : la plus-value de la collecte de données en continu pour
I'évaluation, la recherche et la réduction des inégalités sociales.

Consultation des membres 2023

20 avril, centre communautaire Saint-Rémi, 25 représentants de 14 tables en petite enfance

Objectifs:

Redéfinir le statut de membre régulier au sein du GTM et ajouter si nécessaire d’autres types de membres
que les tables en petite enfance de la Montérégie.

Définir le role et les responsabilités des représentants des tables en petite enfance membres du GTM.

Définir le role et les responsabilités des représentants pour de nouveaux membres collaborateurs autres
que les tables en petite enfance de la Montérégie.

Création d’'un nouveau formulaire d’adhésion des membres au GTM.

Création d’'un outil de collecte d’informations pour mieux connaitre la portée des actions du GTM.
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Appropriation delavision
et des objectifs du GTM-ODL (suite) B
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Appropriation de la vision
et des objectifs du GTM-ODL (suite)

Objectif 1.3

Améliorer le partage d'informations avec les membres.

Sur le Web Sur les réseaux sociaux
Révision du contenu et du format du site Web Le GTM-ODL s’exprime et partage les publications
pour maximiser la promotion des travaux de ses membres et partenaires partout en Montérégie.
du GTM-ODL.

Ajout d'un onglet spécifique pour l'offre

de services avec precision des volets = =
transfert des connaissances, conférences = £ DISCUTONS B conm U,
et communauté de pratique. 35 L CONTINUUM s s

Z SCUTONS

et

=D
POCUMENTATION -0 ARLTE

Bonification des publications pour mettre Wil “="" | LE DISCUTONS :

a disposition les productions du GTM : P - CONTINUUM

. . . Quellesths . LIS PRI IS TRANSV SR
Trousse (frangais et anglais), journaux perinense et Vot we
des communautés de pratique, infolettres, Publications

les revues de presse et Le Saviez-vous?
Rédaction de 7 journaux des communautés

de pratique; résume des rencontres et liens vers
les ressources disponibles pour les participants.

Rendre disponibles les publications produites
suite aux communautés de pratique sous

forme de journaux dans longlet publications.
Diffusion des journaux des CDP aupres

Rendre disponibles le calendrier des évenements des participants par courriel

et les liens diinscription pour les membres
et leurs partenaires. Hébergement des journaux des CDP sous

l'onglet publication du site Web du GTM-ODL
afin de rendre disponibles toutes les ressources
destinees aux acteurs qui ceuvrent aupres

des familles.
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Consolidation et développement

de l'offre de services

Objectif 2.1

Soutenir les communautés pour implanter le continuum de services concerté sur les territoires respectifs

en Montérégie.

Ateliers d’implantation

Le GTM-ODL s'est donné comme mandat

de soutenir le développement de la communication
et du langage chez les tout-petits et de réduire

les impacts négatifs des vulnérabilités observees
chez les enfants au moment de leur entrée
alécole.

Le GTM-ODL offre des ateliers d'implantation
pour soutenir les milieux dans le déploiement
du continuum de services concerté

en orthophonie communautaire.

Accompagnement des milieux

Limplantation du continuum de services

concerté est une démarche pour laquelle un
milieu donné se mobilise et travaille de fagon
concertée. Le GTM-ODL, conscient des défis
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entourant ce type d'initiative, propose a tous

les milieux désirant implanter le continuum

de services concerté un accompagnement
personnalise, et ce, des le début de la démarche.

Bonification de la Trousse

L'orthophonie communautaire et le continuum
de services concerté
(22 édition, octobre 2019)

Publication d’un feuillet intitulé Le saviez-vous?
pour réepondre a des besoins spécifiques

en matiére de compréhension de la Trousse
2.0, congu pour compléter certains points
théoriques ou pratiques :

L'accompagnement des milieux;
Partenaires en continuum;

Dépistage versus reperage.
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Consolidation et développement
de l'offre de services (suite)

Poursuite de I‘offre d’Ateliers d’implantation et d’Accompagnement selon les besoins,
réalisations 2022-2023 :

Ateliers de transfert des connaissances dans deux nouveaux territoires de la Montéregie :
Pierre-De Saurel et Vallée des Patriotes.

Présentation du continuum de services concerte aux tables de concertation enfance-famille :
Vallée des Patriotes et Jardins du Québec.

Accompagnement des partenaires des différents milieux : plus de 50 rencontres individuelles : représentant
de tables en petite enfance, agent de mobilisation, coordonnatrice locale et responsable de comités de langage.

Soutien dans les différentes étapes de I'implantation et du déploiement.

Préparation et recherche de différents documents d’'accompagnement ou de suivi des rencontres
pour répondre aux besoins des milieux.

Création de quatre capsules vidéo informatives :
1. Le GTM et sa démarche;
2. Le processus d'implantation du Continuum;
3. Le concept dorthophonie communautaire;

4. Loffre de services.

RAPPORT D'ACTIVITES 2022-2023
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Consolidation et développement
de l'offre de services (suite)

Objectif 2.1 (suite)

Soutenir les communautés pour implanter le continuum de services concerté sur les territoires respectifs
en Montérégie.

Communautés de pratique

Les membres et leurs partenaires ayant un intérét commun sont invités
a participer a ce processus d'apprentissage social.

Les rencontres proposent le partage des expériences et des expertises
afin que les participants puissent identifier des moyens d’améliorer
leurs pratiques.

En plus de permettre aux participants délargir leur réseau déchange
et de soutien, la présence d’'un orthophoniste est considérable pour

apporter des pratiques gagnantes!

RAPPORT D'ACTIVITES 2022-2023



Consolidation et développement
de l'offre de services (suite)

Jasons langage

Cette communauté de pratique permet délargir le réseau
déchange et de soutien avec d’'autres intervenant(e)s
et animateur(-trice)s des ateliers langage.

S’adresse a :

= Animateur(-trice)s, intervenant(e)s
et éducateur(-trice)s

= Formateur(-trice)s en stimulation du langage

= Agent(e)s pédagogiques en service
de garde

= Toute autre personne gravitant autour
des activités reliees au langage

Thématiques abordées :
= Stratégies langagieres, innover, sortir de la boite!

= Multilinguistique : les changements dans
VoS ateliers

“Intégration TSA dans un groupe neurotypique

= Rencontre Popcorn : expériences suite
aux formations et conférences

Collaboration avec :

= Valérie Brousseau-Dubé —
OC-CISSS-MO/Alliance langage MO

“ Daniel Couture - CISSS-MO, orthophoniste invité

= Marie-Eve Tanguay - CISSS-MO,
orthophoniste invitée

= Danielle Beaulieu, orthophoniste invitée

Discutons continuum

Cette communauté de pratique est dédiée
ala compréhension du continuum et de ses
caractéristiques.

S’adresse a:
= Gestionnaires

= Coordination d'implantation

= Agent(e)s de mobilisation

= Toute autre personne intéressée
au déploiement

Thématiques abordées :

“Implantation et déploiement du continuum

= Concertation et conditions favorables de partenariats
= Financement et pérennisation

~Documentation et collecte de données

Collaboration avec :

~Nathalie Walter — GTM-ODL
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Consolidation et développement
de l'offre de services (suite)

Objectif 2.1 (suite)

Soutenir les communautés pour implanter le continuum de services concerté sur les territoires respectifs
en Montérégie.

Conférences interactives

Conférence par Autisme Montéregie — Mieux comprendre le trouble
de l'autisme (TSA)

Conférence par Lorianne Lacerte, orthophoniste — Partenaire avec
les parents — Approche et soutien aupres des parents avec un enfant
avec défis langagiers

Conférence par Mélissa Di Sante, orthophoniste — Liens entre l'environnement,
les conditions de vie, la vulnérabilité sur le développement du langage

Ateliers-formations

Séance d'information sur le langage pour les intervenants : activité essentielle
en prévention. Réalisation de trois capsules videéo suivie d'une rencontre déchanges
avec une orthophoniste. En collaboration avec Danielle Beaulieu, orthophoniste.

Présentation de trois séries :
1e" février 2023; 65 inscriptions
26 avril 2023; 42 inscriptions
24 mai 2023; 68 inscriptions

Danielle Beaulieu
Orthophoniste

Elle cumule une trentaine d’années en activités d'évaluation et de réadaptation aupres de la clientéle ageée
de 0 a 12 ans présentant des difficultés ou un trouble de langage et de la communication, incluant le TSA
et la surdité. Intervenante en CLSC et dans les milieux communautaires durant plus de 20 ans, Danielle
s'investit toujours dans les activités de sensibilisation et de formation destinées a différents publics

en petite enfance, principalement congues pour des parents et des intervenants.

forumation
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Consolidation et développement
de l'offre de services (suite)

Objectif 2.2

Partager lexpertise du GTM-ODL pour développer le continuum de services concerté au Quebec selon la demande.

Le continuum de services concerté s’implante dans la région de Chaudiére-Appalaches.

L'expertise du GTM-ODL a dépasse les frontieres de la Montérégie! Cest ainsi qu'une demande

a été recue tres positivement de la part de la région de Chaudiere-Appalaches. Les ateliers de transfert
et d’appropriation de connaissances ont donc éte offerts pour deux territoires choisis par les partenaires
locaux, soit la ville de Lévis et la MRC de Lotbiniére. La démarche s'est amorcee avec une rencontre
déchanges et de préparation pour faciliter la compréhension du milieu et de ses attentes, batir ensemble
le portrait du milieu et identifier les enjeux des territoires ciblés. Cette premiere rencontre s’adressait alors
a des partenaires du milieu scolaire de la région et aux organisateurs communautaires, auxquels se sont
jointes des représentantes du projet CARRIK, porté par I'Association québécoise des centres de la petite
enfance (AQCPE).

CHAUDIERE-APPA ES




LE GROUPE DE TRAVAIL MONTEREGIEN - ORTHOPHONIE ET DEVELOPPEMENT DU LANGAGE

Consolidation et développement
de l'offre de services (suite)

A raison d’une fois par mois pendant un trimestre, les trois ateliers d'implantation adaptés aux spécificités
des territoires de Lévis et de Lotbiniére ont été donnés aux acteurs impliqués dans le projet et membres
du comité langage formeé pour l'occasion. Une rencontre post-mortem de ces ateliers a eu lieu pour
s’assurer de la compréhension commune et voir de quelle maniere seraient assimilées les notions liées

au déploiement du continuum de services concerté en orthophonie communautaire, sur les territoires
choisis pour débuter. Lobjectif de laccompagnement des milieux est aussi détablir un resume

de l'ensemble des actions nécessaires aux partenaires locaux pour mener a bien leur projet d'implantation
avec un plan d’action realisable.

La region de Chaudiere-Appalaches présente une grande ouverture face a la démarche préconisée

par le GTM-ODL et manifeste une solide volonté de réussite dans ses démarches d'implantation

et de déploiement du continuum de services concerté. Au contraire des partenaires de la Montérégie, dont
la mobilisation émane des milieux communautaires, l'essor dans la région de Chaudiére-Appalaches

est le fait du milieu scolaire qui peut se prévaloir deja de belles réussites dans le domaine du langage

et de la communication des jeunes enfants. Par ailleurs, la région bénéficie des efforts consentis par

les partenaires du projet Priorité enfants de Lotbiniere, dont certains outils sont partagés par plusieurs
autres territoires.

Le milieu est enthousiaste bien que fébrile. Pour les acteurs engagés dans le projet de Chaudiere-
Appalaches, il ne fait aucun doute que I'expertise du GTM-ODL et 'accompagnement offert constituent une
chance supplémentaire de bien implanter un continuum de services concerte a I'image de la région. Pour
le GTM-ODL, cest une occasion unique de moduler son offre de services et détablir des liens entre deux
regions qui, bien que différentes, présentent les mémes défis en matiere de développement du langage

et de la communication chez les tout-petits.

L'apport du GTM-ODL se poursuit dans la région de Chaudiere-Appalaches pour soutenir le milieu

et ses acteurs dans leurs démarches et questionnements. L'objectif est aussi bien de contribuer

au déploiement du continuum de services concerté que de documenter d’autres territoires et spécificités
dans l'implantation. Pour ce faire, plusieurs outils (documentation, plan d’action, portrait des enjeux,
procédures, mobilisation, etc.) sont régulierement partagés.

Une belle démarche a lextérieur de la Montérégie pour le rayonnement des travaux du GTM-ODL!
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Consolidation et développement
de l'offre de services (suite)

Objectif 2.3

Documenter et évaluer la mise en ceuvre du continuum de services concerté, en Montérégie et ailleurs.

Projet Alliance Langage Montérégie-Ouest : un exemple de collaboration
intersectorielle a reproduire partout!

C'est en septembre 2023 qu’'une centaine de partenaires en Montérégie-Ouest (MO)

se sont réunis pour célébrer le bilan de deux ans de travail collaboratif et intersectoriel pour

le déploiement du continuum de services concerté en orthophonie communautaire
sur leur territoire. Initiée des 2017 par le Groupe de travail montérégien — Orthophonie
et développement du langage (GTM-ODL), cette approche vise a favoriser le
développement optimal du langage et de la communication chez les tout-petits.

Elle préne la reconnaissance des expertises de tous les acteurs engageés aupres

des enfants et de leurs familles.

Le projet Alliance Langage MO a mis 'accent sur les activités de promotion du langage
et de la communication ainsi que de la prévention des difficultés. Offrir ces activités sur un

territoire impligue une collaboration étroite et concertée des partenaires issus de tous
les secteurs : santé et services sociaux (gestionnaires, orthophonistes et organisteur(-trice)s
communautaires du CISSSMO), éducation (CSS francophones et CS anglophones), services de garde éducatifs

a lenfance, milieu municipal (bibliothéques, etc.) et organismes communautaires (haltes familiales, maisons

de la famille, etc.).
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Consolidation et développement
de l'offre de services (suite)

A la lumiére des analyses réalisées conjointement avec le comité dévaluation du projet et le GTM-ODL,
les résultats obtenus méritent détre soulignés, et méme de servir dexemple pour d’autres territoires

au Québec. Par exemple, aprés avoir participe a I'une des séances d'information destinées aux parents —
activité essentielle en promotion — plus de 9 répondants sur 10 affirment avoir augmenté leur sentiment
de compétence face a leur réle de parent dans le développement du langage et de la communication,
de méme que leur confiance par rapport au développement du langage et de la communication de leur
enfant. Cet effet positif se concrétise de maniere aussi évidente avec la participation des parents

aux ateliers de stimulation du langage, offerts ici dans le milieu communautaire. Cest grace au GTM-ODL
que les résultats ont pu étre présentes pour la MO tout autant que pour les territoires qui la constituent,
afin de répondre aux besoins régionaux et locaux.

Le bilan du projet Alliance Langage MO a relevé les nombreuses collaborations établies entre les
partenaires dans leur offre de services : séances d'information pour les parents offertes par les réseaux
de la santé et de I'éducation, en collaboration avec les organismes communautaires, communautés

de pratique, ateliers d’'information pour les intervenants en petite enfance, processus de référencement
des familles, etc. Un site Web a méme vu le jour pour regrouper entre autres les outils de promotion
utilisés en Montérégie-Ouest, et a été mis a la disposition de tous les intéresses a léchelle du Québec.

La participation du GTM-ODL a ce projet constitue un atout pour le transfert des expertises vers d'autres
territoires de la Montérégie et d'ailleurs. La documentation de I'implantation du continuum de services
concerté est indispensable pour bien démontrer les effets d’'une volontée commune et des efforts

de nombreux partenaires pour favoriser le développement du langage et de la communication des tout-
petits. Pour toute question sur la collecte de données, n'hésitez pas a contacter madame Nathalie Walter,
responsable recherche et développement au GTM-ODL (developpement@gtm-odl.com).

Pour en savoir plus, visitez le site ensemblepourlelangage.ca.

A propos Outils Pour les parents Pour les intervenantes Contactez-nous English

langage
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Objectif 2.4
Saisir les opportunités permettant de développer de nouveaux projets
et actions liés a l'orthophonie et au développement dulangage.

Lancement de quatre capsules vidéo informatives : ces capsules permettent une compréhension rapide
de l'ensemble de la démarche du continuum de services en orthophonie communautaire du GTM-ODL.
Pour toute personne qui désire en connaitre un peu plus sur la démarche et tout nouveau partenaire
d’'un groupe en déemarche d'implantation et/ou déploiement du continuum de services concerte

en orthophonie communautaire.

1. Le GTM et sa démarche : historique, mission, vision du groupe. Le constat commun qui détermine
la raison détre du GTM-ODL et I'établissement du concept d'orthophonie communautaire
et du continuum de services concerte.

2. Le processus d’implantation du Continuum : mobilisation d’acteurs variés, les partenaires,
une trajectoire fluide, les conditions gagnantes. Le langage, cest I'affaire de tous!

3. Le concept d’orthophonie communautaire : Ia définition du concept, la trajectoire centrée autour
des parents, les types d’intervention, les activités essentielles et complémentaires et les principes
transversaux.

4. L’offre de services : 'accompagnement, une valeur ajoutée par une ressource du GTM-ODL.
Les ateliers de transfert de connaissance, les communautés de pratique, les conférences, les ateliers
aux intervenant(e)s, les publications et le site Web du GTM-ODL : gtm-odl.com/capsulesvideo.

Le projet des capsules vidéo a été financé par le MEQ et soutenu par I'lRCM

Education I';: c M

!! !l INSTANCE REGIONALE DE
Québec e £ PERSEVERANCE SCOLA
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LE GROUPE DE TRAVAIL MONTEREGIEN - ORTHOPHONIE ET DEVELOPPEMENT DU LANGAGE

Positionnement et influence en faveur de l'orthophonie
et développement dulangage

Objectif 3.1

Faire valoir la nécessité impérative des services préecoces en promotion et prévention en orthophonie
et développement du langage.

Une demi-journée thématique sur le développement du langage et de la communication
chez les tout-petits : un continuum de services pour soutenir les familles lors
des 25° JASP

Le GTM-ODL est tres fier d’avoir saisi lopportunité d'organiser et d'animer une demi-journée thématique
dans le cadre des 25° Journées annuelles de la santé publique (JASP) a Montréal, en mars 2023.

Cette activite était loccasion de discuter des enjeux entourant le développement du langage et de la
communication chez les tout-petits, illustrés de maniere criante par la vulnérabilité des enfants a leur
entrée a la maternelle (EQDEM 2017). Lobjectif était de batir collectivement une compréhension commune
de la situation des enfants a Iéchelle nationale, puis d’aborder des pistes concrétes de solutions pour
pallier les difficultés rencontrées par les familles dans l'obtention de services adéquats dans tous

les territoires régionaux et locaux.

es

journées annuelles
de santé publique

Kim Gagnon, Johanne Croteau, Gabrielle Pratte, Dominique Fontaine, Annie Leclaire, Manon Gauthier et Nathalie Walter

N
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LE GROUPE DE TRAVAIL MONTEREGIEN - ORTHOPHONIE ET DEVELOPPEMENT DU LANGAGE

Positionnement et influence en faveur de l'orthophonie
et développement dulangage (suite)

Une trentaine de participants venus de partout au Québec ont partage leurs expériences et discuté
de leurs attentes. Le GTM-ODL a présenté le continuum de services concerté en orthophonie
communautaire axé sur la collaboration intersectorielle et la reconnaissance des expertises

des partenaires. Nombre de participants ont souligné leur intérét pour cette approche novatrice;

ils ont pu également prendre conscience que des démarches parcellaires ou similaires existaient
déja dans leur région respective.

Aujourd’hui, il est important de mentionner I'apport exceptionnel des personnes impliquées dans la tenue
de cette activité pour mettre I'accent sur le développement optimal de la communication et du langage
chez les enfants de O a 5 ans comme facteur de protection de leur réussite éducative et sociale.

Un merci tout particulier doit étre adressé a mesdames Kim Gagnon et Mélissa Di Sante pour leurs
communications respectives sur I'état de situation des jeunes enfants et le réle essentiel des interactions

sociales dans le développement du langage et de la communication chez les tout-petits.

Kim Gagnon Mélissa Di Sante, M.P.O., Ph. D.
Conseillere principale, production et adaptation Chercheuse postdoctorale Banting
de connaissances CRC Approches communautaires
OBSERVATOIRE des tout-petits et inégalités de santé

Centre de recherche en santé publique (CReSP)

N\
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Positionnement etinfluence en faveur de l'orthophonie
et développement du langage (suite)

Objectif 3.2

Consolider la position d'incontournable du GTM en orthophonie communautaire et développement

du langage.

Collaborations et partenariats

Fondation Lucie
. et André Chagnon

Le financement accordé
au GTM-ODL par la
Fondation Lucie et André
Chagnon permet

de soutenir limplantation
du continuum de services
concerte dans les
différents milieux de la
Montérégie et soutient
les travaux dévaluation
et de recherche. Ce
financement permet

de maintenir une équipe
permanente et offre la
possibilité de bénéficier
du soutien externe pour
d'autres ressources
humaines spécialisées.

I-RCM
INSTANCE REGIONALE DE CONCERTATION

EN PERSEVERANCE SCOLAIRE [3]
REUSSITE EDUCATIVE DE LA MONTEREGIE

Membre de cette
instance régionale

de concertation en
perséverance scolaire
et réussite éducative
depuis 2021, le GTM-
ODL bénéficie d'un

financement dans le cadre

du volet Concertation

et services directs —
premiere transition. Nous
sommes heureux de faire
partie de cet ensemble
de partenaires régionaux
intersectoriels qui
souhaitent ceuvrer

de fagon concertée

a la persévérance scolaire
et a la réussite éducative
des jeunes.

Fédération
québécoise des
organismes
communautaires
Famille

Présentation du continuum
de services concerté

aux accompagnatrices

et accompagnateurs

pour le développement

et la mobilisation des
communautés a la FQOCF.
Proposition d'un atelier

de réflexion et de travail
axé sur les services
plurilingues aux familles de
jeunes enfants lors de la
rencontre nationale 2023.

Le GTM-ODL a participé
alinfolettre d’Agir tot en
22-23 dans la section
Partenaires en action!
Depuis 2021, l'équipe
collabore avec le comité
AGT-régional dans le
cadre de ses travaux pour
« Développer les grandes
lignes d’'un continuum
régional de services en
langage en Montérégie. »
En 2023, présentation du
Continuum de services
comme une plus-value
au développement

du langage et de la
communication chez les
tout-petits et comme
exemple de collaboration
intersectorielle a léquipe
du MSSS-AGT ainsi qu'a
M. Lionel Carmant.




LE GROUPE DE TRAVAIL MONTEREGIEN - ORTHOPHONIE ET DEVELOPPEMENT DU LANGAGE

PROJET D’ACCOMPAGNEMENT
ET DE SOUTIEN AUX MILIEUX POUR

favoriser une entrée
scolaire reussie.

Les membres du GTM-ODL se sont adressés a I'lnstance régionale en persévérance scolaire et réussite éducative
de la Montérégie (IRCM) pour une demande de financement de 90 000 $ pour 2022-2023. lIs soutiennent que

le développement optimal du langage et de la communication des enfants &gés de O a 5 ans constitue un facteur
de protection pour la réussite éducative de ces enfants lorsgu’ils entameront leur parcours scolaire.

Comme I'IRCM, le GTM-ODL soutient les acteurs régionaux et locaux dans leur volonté dorienter leurs services

vers les familles les plus vulnérables (sur le plan linguistique, géographique ou socioéconomique), en intégrant trois
principes transversaux dans toutes ses actions : mobilisation des communautés, approche-parents et universalisme
proportionné.

Le GTM-ODL souhaitait collaborer avec I'IRCM pour mieux accompagner les milieux qui mettent en place des
actions concretes en lien avec six des dix facteurs de protection qui permettent une entrée scolaire réussie.

&
Environnement physique et social du voisinage COMMUNAUTE

Accessibilité et qualités des services
Mobilisation a I'égard de la petite enfance

-

FAMILLE
Niveau socioéconomigque Habiletés de communication orale et écrite /-
Attitudes parentales Compétences cognitives
Pratiques parentales Compétences sociales et affectives ENFANT
Compétences physiques et saines habitudes de vie

Conférenciers et spécialistes invités lors des rencontres des communautés de pratique pour tous les partenaires
des 15 tables de concertation en petite enfance en Montérégie.

Création et offre de formations et de conférences.

Favoriser la diffusion des outils de communication produits par le GTM-ODL sous différents formats
et sur diverses plateformes.

Soutien financier des 15 tables en petite enfance membres du GTM-ODL pour permettre la création ou la bonification
de leurs activités essentielles de promotion et de prévention, et ce, dans le respect des bonnes pratiques.

Création de contenu vidéo lié aux ateliers et formations offerts par le GTM-ODL aux membres et a leurs partenaires.

Le projet d'accompagnement a eté finance par le MEQ et soutenu par IlRCM dans le cadre du volet Concertation et services directs — premiere transition.

Education — I-EEE M s
Québec raea L
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PERSPECTIVE DE DEVELOPPEMENT :

2023-2025: soutenir,
communiquer
et se positionner.

Soutien des communautés dans I'implantation du Continuum gréace a une offre de services diversifiés : transfert
de connaissance, accompagnement personnalise, communauteé de pratique, formations, conférences, etc.

Actualisation du plan de communication pour diffusion et rayonnement des travaux et avancements du GTM-ODL.
Partage de I'expertise du GTM-ODL partout au Québec selon la demande.

Consolidation de la position d'incontournable du GTM-ODL en orthophonie communautaire et développement
du langage; offre de conférence et webinaire a la planéte petite enfance.

PROJET DE SOUTIEN AUX COMMUNAUTES : financement IRCM 2023-2024.
COLLECTE DE DONNEES AUPRES DES PARENTS : nouveaux questionnaires et focus-group.
GESTION DE L'INFORMATION : collecter, classer et analyser les données.




Parce que...

LE LANGAGE ET LA
COMMUNICATION CHEZ
LES TOUT-PETITS, C'EST

... Nous tenons a remercier chaque personne qui, asafacon,
contribue al'avancement des travaux du GTM-ODL:

Les 30 représentants des 15 tables en petite enfance Manoir de Beauharnois;

Membree Nl =ER Maison Marie-Rose des enfants;

Johanne Croteau, Manon Desnoyers, Bruno Dioma,

Dominique Fontaine, Josée Lacroix et Diane Lyonnais, e e e

membres du comité de coordination; Valérie Pelletier de Fondation Lucie & André Chagnon;
L'équipe permanente du GTM-ODL; L'équipe de I'RCM;

Jean-Frédéric Lemay de JFL Consultants; Isabelle Dubois, AQCPE

Daniele Beaulieu, orthophoniste; Annie Galipeau, ABC de la Famille

Frangois Bouliane, Tailleur D'images; Léquipe de 'Agence CAZA.



